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REGLAMENT DE LA COMISSIÓ D’INTERVENCIÓ SOCIAL  

PREÀMBUL 

La Comissió Tècnica d’Intervenció Social té el seu fonament legal en el Decret 38/2020, de 20 de 
març del Consell, de coordinació i finançament de l’atenció primària de Serveis Socials que 
desenvolupa la Llei 3/2019, de 18 de febrer de Serveis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana. 

Article 1. NATURALESA I OBJECTE 

La Comissió Tècnica d’Intervenció Social es constitueix com a òrgan col·legiat d’àmbit zonal adscrit 
a l’Àrea de Benestar Social amb la finalitat de garantir una atenció individual integral mitjançant 
l’establiment del Pla Personalitzat d’Intervenció Social (PPIS) regulat en la Llei de serveis socials 
inclusius.  

El PPIS és l’instrument dirigit a les persones usuàries, famílies o unitats de convivència, dissenyat 
per a garantir el caràcter integral de l’atenció, la seua continuïtat i homogeneïtat en les intervencions 
entre diferents equips professionals. 

En els casos d’actuacions conjuntes per part de l’atenció primària i de l’atenció secundària, es 
dissenyarà un únic pla personalitzat d’intervenció social on s’inclouran les actuacions pròpies de 
cadascun dels nivells a fi d’evitar duplicitats. Es deixarà establida, prèvia actuació conjunta, la 
persona professional responsable d’aquest pla personalitzat d’intervenció social. 

El Pla Personalitzat d’Intervenció Social recollirà, almenys, els aspectes següents: 

a) Diagnòstic de la situació i la valoració de les necessitats d’atenció que identifique explícitament 
les capacitats i potencialitats de la persona i la seua família i el termini estimat per a la realització 
de tot el procés. 

b) Planificació de les actuacions, acords i compromisos presos entre la persona, la seua família o 
unitat de convivència i els equips professionals implicats. 

c) Indicadors i la periodicitat del seguiment que permeta l’avaluació de la consecució dels objectius 
i reorientar, si és el cas, la intervenció i les actuacions. 

El Pla Personalitzat d’Intervenció Social, del qual en tot cas seran informades, serà consensuat amb 
la persona i la seua família o unitat de convivència. En cas de desacord, prevaldrà el criteri tècnic 
en les situacions de risc o desprotecció social. 

Article 2.  FUNCIONS DE LA COMISSIÓ 

- Tindre coneixement dels PPIS i supervisar aquells que la persona professional o la comissió 
consideren oportuns. 

- Realitzar el seguiment i avaluació del PPIS. 

- Garantir el treball en xarxa, la interdisciplinarietat, la interprofessionalitat i la continuïtat de la 
intervenció. 

- Contribuir al fet que la intervenció es coordine amb altres sistemes d’intervenció i protecció social.  
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- Proposar a l’òrgan competent la declaració o cessament de la situació de risc, la proposta de 
desemparament i els plans de protecció, així com efectuar les propostes de suport a les persones 
amb discapacitat o qualsevol restricció legal de drets de les persones.  

- Aprovar o denegar, en aquest últim cas de forma motivada, la proposta del professional de 
referència de derivació a l’Atenció Primària Específica (APE) o a l’Atenció Secundària, i, si és el cas, 
a altres administracions públiques, segons siga procedent.  

- Contribuir en la priorització de les intervencions. 

Article 3. COMPOSICIÓ DE LA COMISSIÓ 

Presidència: serà exercida per la cap de servei de Benestar Social de l’equip de professionals de la 
zona bàsica. 

Correspon a la Presidència convocar les comissions amb la periodicitat acordada, dirigir els debats 
de la mateixa i el seguiment dels acords que s’hi adopten. 

Secretaria: exercida per una persona professional de la unitat de suport administratiu de l’equip de 
professionals de la zona bàsica. 

Correspon a la Secretaria assistir a les reunions, amb veu, però sense vot, convocar les comissions 
per ordre de la Presidència, notificar els acords de les comissions, així com la resta de funcions que 
corresponen a la Secretaria dels òrgans col·legiats. 

Vocals: formen part d’aquesta comissió, els professionals següents: persona psicòloga, pedagoga, 
dues persones treballadores socials (una d’elles haurà de ser la persona professional de referència 
assignada al cas), educadora social i tècnica d’inserció social de la zona bàsica. 

Així mateix, podrà convocar-se a aquesta comissió a altres persones professionals de l’atenció 
primària bàsica que es considere necessària la seua assistència (unitat d’igualtat, unitat de suport 
jurídic, Pangea, prevenció amb joves…) i a altres persones professionals de l’atenció primària 
específica i de l’atenció secundària. 

A més, es podrà requerir l’assistència de professionals d’altres sistemes (salut, educació…) que 
coadjuven amb el sistema de Serveis Socials. 

Es garantirà una composició equilibrada entre dones i homes de manera que, en el conjunt a què 
es referisca, les persones de cada sexe no superen el seixanta per cent ni siguen menys del 
quaranta per cent, de conformitat amb el que es disposa en la normativa vigent en matèria d’igualtat 
entre dones i homes. 

Article 4. FUNCIONAMENT DE LA COMISSIÓ  

Periodicitat: la comissió es reunirà una vegada al mes de manera ordinària i de manera 
extraordinària quan així ho determine la Presidència d’aquesta. 

Ordre del dia: els temes a tractar vindran determinats per les propostes efectuades per les persones 
que formen part de la comissió, els qui remetran un correu amb la seua proposta dels casos a 
tractar, temes, i/o millores, a la Secretaria de la comissió via correu electrònic. 

Convocatòria: es remetrà a les persones que formen part de la comissió, amb un mínim de quatre 
dies d’antelació, per correu electrònic, perquè tinguen coneixement de tots els casos que es 
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tractaran. A més, es convocarà a la resta de professionals que es considere necessària la seua 
assistència a proposta de qualsevol membre de la comissió. 

Les sessions extraordinàries han de convocar-se, almenys, amb 48 hores d’antelació, llevat que ho 
hagen sigut amb caràcter urgent. 

Acords: els acords s’adoptaran per la majoria dels membres presents, la Presidència dirimirà els 
empats mitjançant el seu vot de qualitat, i seran elevats a l’Alcaldia, per a la seua posterior aprovació 
mitjançant decret, si escau. 

Article 5. RÈGIM JURÍDIC 

La Comissió Tècnica d’Intervenció Social es regirà per les disposicions contingudes en el present 
reglament, i en defecte d’això, per la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de Règim Jurídic del Sector Públic, 
norma que regula el funcionament dels òrgans col·legiats. 

DISPOSICIÓ FINAL ÚNICA. ENTRADA EN VIGOR 

El present reglament es tramitarà d’acord al procediment d’aprovació de les disposicions 
reglamentàries municipals, i entrarà en vigor l’endemà de la publicació en el Butlletí Oficial de la 
Província de l’acord plenari de la seua aprovació definitiva pel Ple de la Corporació de l’Ajuntament 
de Dénia. 


